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Touch Pad
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Section I  Introduction

Specifications / Dimensions
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Standard
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Tools Required:
� /	���
� 0123�%����������4������
� ,�����$	��������%���������

Chair Carton

�� $�	��#���������	�������������������� ���������
����������	�����������������		�������������
��������������������������������

�� (�����	��������������������	��������������
����������������������������������		���

�� 4���������������������������������������
������		���#��	��������������������������#����

�� (������0123�������������������������������
����#�	������������������������#����������
���������		���

�� (������	������	���������������������������
���������#	���������������������� �������		���

Section III  Pre-installation

Unpacking

—  WARNING —
�����������		��
���������������	����	������
�	���	�������	����������������������
����	�	����	�����	��	�����������	��
	�����	��������	�����	�����	��������

	� 5������������������������������		���������
���������������������		���	���������������		���

Upholstery Carton
4�������������������������		������������������
%	�����������������	�����������#	���������� 

� (���	�������!���
� (���	�������%���
� (���	�������)�������1%	���
� "�������
� �����������	�
� )�����������6�����
� "��������/������

Upholstered
Back/

Hardware
PackageUpholstered Seat

Upholstered
Armrests/

Slings

Chair
Controls/
Options

Upholstery
Carton

—  CAUTION —
�� 	�������������������	�	����������

��	��������	�����	������������	��������
������	�	��������	�����������

Chair Placement
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—  NOTICE  —
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Headrest
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Special Installation Mode

Tool Required:
� /�		���%���������

—  WARNING  —
���������������	������������
������	���������������������������!���

Phillips-head Screws

FRONT VIEW

REAR VIEW

Phillips-head Screws
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#1 DIP
Switch
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������	�������������������� ���������		���

8�����������������������������������������#���
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�������������������������9������������������

�� ���������#�����		����������		��������
�����#����#����

�� )����������������	���������	� ���������������
	�������������	�����������������������

����
�#
���
������"���������$����	�����
�	�	
�
����������	����	��������	����
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� ��	!��$��	�
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������	���
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Preparing Chair

—  CAUTION  —
���������������	�������������	��������
	�������!���	����!��	������������������"
���	�������������������!�������	�

�����	���	��������

�� 4������������##�����������	�����������
����������������	��

�� ,����������	������������ ���������������������
�����������

Rubber Shipping
Plug

����%	���������������������������������������
���������������	�������������������#���������
��	:�����%	�����������������������������	������
�����������	�������������������#	��#�	���

Connecting Controls
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� �
� �

��	�������
��������

� �
� �

���	
��	��	�
����������	�

� �

Chair Back

Chair Back
Connector

Seat Back
Connecting

Arm

Link Pin
E-ring

Nylon Bearing

Link
Pin

E-ring

Nylon
Bearing

�� 4����������	���������	���#�����������
�
�������������������#��������������

�� /�����������	���#�����������������	���������
�����#��������������

�� ,���������������#����������������������	�
�������������������	���������	��������
�����#������������������������	�������������
#������������������

�� %	�������	�����������������������#���
�������������������#������������������

�� $���������
���������������������� �����	������
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�� /	��������%	������������������������������
����	���	���	�$� ��	���
�������%%
��$�����	����

�� ����������������	�����#������������	�������
����	����������&'�����
��!
������������	����

Options

—  CAUTION  —
�����!��	������	���������������

���������������� ��������������������
������	������������������������

—  IMPORTANT  —
����������������������	����	�������

���������!�������!������	���������
���"���	���	�!���������

Air Regulator

Air Glide
Tubing

Air
Toggle
Switch

�� )�&���������������	�����	��������������#���
����������0;�2<�/%��

�� )������������������	���������������������� ����
������������#��������	������������������

Single Control
������������������	��������	��������������������
-���.������������������������

Two Controls
�� ���������������������	���������������������
������	����������-��*	���.������������������������

A (Auxiliary) Wiring
Harness Connector

M (Main) Wiring Harness
Connector

—  NOTICE  —
��������������	�������	������	���
���	��������	�����	���	��������������	�

	������!��������	������#����

Air Glide
����
��� ������	����	���
��	
������
������ ������	�
�������
���������������
�����"��������	��"��
������
��	��������	�����

Section IV  Installation
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Light Connection
����������	�
����
��	������������������
���������
���������	�����

���������������������������
������������������

�����������	�
����
��	�����
������������	��������
� ���������������
������

Auxiliary Light Relay
����������������!����	"�������	���"�������#��	�
��������
���� ������������$

�� ��%���	������
���	�����	����������	�
	��

�� &�'����������	����
������
��	������������
����� �����	���"��������������	 ��
����������	��
�
�������������������������������
�������������
�������������������� !������
���������������
������"�

�� (��������
	���������������������������
��!����	"�������	���"#�����������	���"�������
�����
���	���)��	�����������������

Auxiliary Light
Relay

� ��
��������*����	��������)��
%������	���
)���������	���"�����	���'��������	��)��
%
*����	���������������+,-.������
����
��	�

�� ������������� ������+,-.������
����
��	�����
���������+,-.������
����
��	��������	���"�

Section IV  Installation

/������������ �
���	�����������������������"��
����'�	"��������	�
��������)� �	���������	"
�������������0�������������� �
��	�	1����	�
����
���������������������'�	"������

Delivery Units

Chair Auxiliary
Power Cord Light

Power
Cord

�� ���������������	���"���	���

�	�����������

������
���
�������
�����������������
#������������������������
�	��������� !
���������������������������������
������

��������#�����
������"�
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Standard
Fixed

Headrest

Blade

Double
Articulating

Headrest

Blade

Magnetic
Cushion

Chair Back
Casting Opening

Headrest

Section IV  Installation

Back Upholstery

�� /	�������������	���������������������������
���������

�� $������������������� ��������������������
���	�/�		���������������������������
����	�������������������������������

�� (��������/�	������������������������������
�����	����������������#�����������

����
�/����������
����� $�	��������	
�����������	�
���������
��������
����������	��"�(�

�� %	�������#	������ ���������������*�����
���#	�������	����������������������������
�� ����������#�����������

StudsGrip Fasteners �� /	��������������������������������������
�*������������

Armrests/Slings

����
�0�(�����������"�	�����	�����������������	�!�$
��������
�����"�(�
� ��������
����������	��"�(

Oval Phillips-
head Screws

Arm
Support

Upholstered
Arm

�� $��	�������������#	�����������������������
������������������

�� �����������������	��������������������
����	������������#�������������

Chair Back
Casting

Phillips-
head

Screws

�� )	�������������������������	�����#	������
���������������������	������������#����������
������������������#�����������
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�� (�����*���������������������������������
������������#	������������������

Section IV  Installation

Seat Upholstery

�� 4���������������������������������������
������������������

Pan-head
Screws

Seat
Pan

Seat Cushion
Assembly

Retaining Rings

Pivot
Pins

Pivot Pins

Retaining Rings

Phillips-
head

Screws

Fully
Upholstered

Silhouette Chair

Plastic Covers

—  CAUTION —
$!��	���	�����	����������������	������

��!����		�����	������������

�� /	������������������#	���������������������
�����������#������ ����������������������
�������������

�� 4��	�������������������������������������
���������������������������������������
������������������������������ ����������

�� ,��������������������������������������������

	� (��������/�		��������������������	����
������������������#�����������������������
�������������������������������������
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Silhouette® Chair

Back UpBack Down
Base Down

Base Up

Silhouette Chair Foot Control

Auto Buttons

'����	������������ �����%	���������������������
�	�����#�����������������������������	��������
������	�>����������������������������	�������������
������������	� 

�� %�	������������������ ������	�

�� ��������������	����������������������#�����
��������������		����������������������������	
	����1
��	��������	���	
����"���
��!�(������
��	���������	������"���
��	�����������

Back UpBack Down

Base Down

Base Up

Automatic Positioning

Silhouette Chair Touch Pad Control

Touch Pad Control
�������#	�����������������������������������������	�
�������������%	�����������������������������	�		������
����������������������		���������� 

�� %����������������������������������������

�� /�����������	������������������#������-0�2�?
���=.����������*����	�����������������	��
�������#������������

����
�#�����	���	���"����
�����������
���
�"���
��	���	������������������"�������	�
������������
���!�	���������

�� 4������%�����0�2���������������������������
��������

Foot Control
�������#	������������������������������������	�������
������������������	�		���������#�	������������������
��		���������� 

�� %����������������������������������������

�� /�����������	������������������#������-0��2��?
���=.����������*����	�����������������	��
�������#������������

Auto Buttons

Manual Positioning

Auxiliary
Light Relay

LED Light

Section V  Operation

—  WARNING  —
���������������#	���&����#��������� ���������	

�����������������	�������������	����������������

Programming Auto Positions
����
�/�$�
���
����
�������
���

������"������
�
���
���!������
������
��
�	�	
���������������

�
�	�	
���������
���!!�� ���$�
�������
���
�����"�
������
��2��������!�
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Section V  Operation

Activating Auto Positions
��������������������������� 

�� ������������70��2��?����=�#�������������
��������������������������	������������
������	�

�� )�#�����		�������

�� ����������		����������		������������
��������������������	������

����
������	�����$�"���
��
������	��
���
��!
����
��	��������	��
������*��	��	��!
�	����
�����
���!!��
�
�	�	
���	��� 	!!��	����$���
������!
��!����
�����
��	� �������������
���"������	����
�����#
�
��	�������

!�������������
!��	��
�	�	
�	���
� �������	� ��	!��$
�������������	�����
�	�	
��"���
������
����	!��

Reprogramming Auto Positions
����������������������������������	����������
����%	�������������������������������������
��		�������/����������)����/�����������������
�����#������	���������%������

����
�3���
���!!	������������
��
�	�	
����
����
��
���$������������
����
�	�	
��

Command Time-out
8�����������������������������������������
����������������������������������������	����
�		���������	�����������=;���������

�� �����������#����������#������	�����������������
�������������������	������������		��������������
������		����������	� �����������������������������
#������������������ ���#�������������������������		���
���		���	�������	#���������������������������������
�������������	����������		�#��������������������
�������������������������������������������	�����
#������	����������������		������������������
����	������� ������������������������������������

Silent Mode
)�����������������������#������������������������
#�����������	���������������������������������
������������������������������#���������#���	�����
#��������������7?���/�������������������������
��������	
��4�� �)	����	�������	�����
������	����

Potentiometer Override Mode
������������������� ������������������������������
��������������������+���������������������������
#������������������		����������		������������������	�
��	������������������������������������	��#�
�����		������������������������������������+�������	
	�����		�#�����	�������������������������	�	���

)���������������#�����		���������	�������������
����������#��������������	��������������������
����������9�������������8������������������������
���	������#��������	��		��������)		���������������
�����������������������		���		�����������������
�������������	�	��������������#	������	��

)�������������������#����������������������������
#����������	�����������������������+���������
�������#�������������������������������#����������
�������������������		�������������������#�������
������������������������������	�#	��������������
���������	���	�������

Controller Self-Calibration
8��������������������������������������������
���������������		������������������������/������
������������������������������������	#������

�����������		�����������������������	#��������������
�������������������������������������,
������
������������	������������������������������		�����	��
������	#�����������

8�	��������������	��������*����	��������0;����
�������������������������		���������������������	#�����
������������������������������*�������

Controller Functions/Modes
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Silhouette® Chair

�� 8��������#��������	������������	���������
�������������#��������������������������
����������� ���������	��������������������
����������������������������

�� '������������#�����������������	���������
����������������������������������#����

����
�/���
���������������$���	��������
��	����� �����"�����	����
���
������$����������/��

�������	������	
�� ��2�������
���
���!� �������	��
���	��"������ �������	��	��!
�	����
�������
��
�	�	
�
��������"����
����!
���������	���	������������$
��	���� ����
��
�	�	
�	����	�����
��

�� '���������#�������������� ������#��������
�����������������������������������	���������
�������#����

Chair Brake Handle

Base Safety Switch

Section V  Operation

$��	�����������������		��������#	�����������������
#���������������������������������

Headrest Positioning

Chair Rotation

����%	��������������		�����	������*����	��0;@���
������������ ��������������������������	��������� 

�� 4�	��������������#�����	��������������#������
���������������������#������������#����
����	������	���	���������	����

�� %���	�������������������������������

�� ,�������������#�����#������������#����
����	��������������

Double Articulating Headrest
�����������������#	�������	������������� 

�� 8�	������������#������ �����������������		�
��������������	���������������������	����

�� A����������	���������������������������
�	������������������	��������������������
��������

�� 4�	���������������������	���������	����

Standard
Fixed

Headrest

Blade

Double
Articulating

Headrest

Release
Mechanism

����
�#�������
� ��	��
��"������������
�����	�
��
!!�������
����������
	�	���
� ���������������#����

�����!�$�"��������������
�������
���������������	���

Release

Lock
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Section V  Operation

Optional Features

Air  Toggle
Switch

Armrests

����%	������������+��������������������������#�
����������		���������������������*�����������������

������������	��������������������������		���� 

�� /�����������������	�����������	������������
����	��������������#	������	������������������

�� /���������������������������� ������������
���	������������������������	���������	���
	���������������������������

�� )������������������	���������������#���
��������������������������� ����������

�� ����������� ����������#����������������#����
����		�������	������� ������	����

�� 8��������#���������������������		�������
��		������������������������#�����	������
�������������	����

�� 8�	�������������������������	��#��������		���
��������		��������������������������������

Auxiliary Light Relay
������*	����	������	����		���������������������������
������������	�������������������	������1��� ������
�������������������������	�������������������*	���
	������	�������� 

�� ��������������*	����	������	���#����������
�����������������������	�

�� 6���������#�����		�����������	�������
�������������	����������������������

�� /�������������*	����	������	���#�����
����	���������1��� ��������� �����	����

Arm Lock
Trigger

—  CAUTION  —
������������������������#������
������������� ����������������������

�*�������	����������������������

Air Glide
��������	��������������������������������������
�����������������������������	�������� 

�� '��������������������������������������	���	
���������#�����������������
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Silhouette® ChairSection VI  Care

Cleaning

!��������������������	�������������������%	�������
�������	����������������		����������������������		��

!������������	������������������#��������	���
������� 

� (��������������	��������������������������
��		�����	����������

� ����������	��������		��������	��������������

� /��������������������������������	����������
�*�������

8�����������������	����������������������#	�������
�	����	�����������#	������������������������������
����������������#���������������		���������������
����	��������	������������	������������ �����%	�������
�������3�������!�$����$�������������
��	�	
����

Chair Upholstery
�� ������� ��!�"#�����!$

%� /�����������	���������������� ���������
�������	������������	9����������
�����������������

&� )��	����������������	9�����	�������
��������	����������������������������
������	������� �������� $ ����
���"�	����
"�����!�$�"�������

� (������������	����������������	���
�����������������������������������

�� ������� ��#�% '����!$
%� ���������������������	��������	�����

�	���-�������.�������#��������������	��
&� (������������	�����������������	�����

�	������������������������������

�� ������� ����%����(���"�&!�%#$
%� /�����������	���������������� ���������

�������	��#	�����-������������	����.
��������������������

&� )��	������#	�������	����������������
�����������������������������	����

� )		�������#	�������	������������	����
�������������������������	����#	����
��	�������������	�������������������
�����*����	��?<��������


� (������������	����������������	��
�������������������������������������	����
�����������#	������������

�� ������� ����%����(���"�%!�#�!$
%� ���������������������	����������##��

�	����	�������#��������������	��
&� (������������	����������������	���

�������������������������������������	����
������������	����	��������������������

�� �����������!(����$
%� )��	����	����������� ������������������*

���������	�����
&� 8���?<�������������	���	��#��� ����

����������������	�����������	����

—  IMPORTANT  —
%���	���	�		��	���	����	����������������	

�������	����&���������������	�����

—  CAUTION  —

�����������	���	���	������������������
�����������������������	����������

��#�������!��	��'����	�����	�����������
����	�������(��		�������������������

��	���������	������	���	��	����

—  WARNING  —
���������������������������	���	���"
���������������	������"���	�����	����
���������������	����������������������
�����������		�������&��)	������������"
�������	����������	�������������

—  NOTICE  —
���������	�����������*��������	����������"
	������	�������	������	�������	�������	��
��	��������	����������������������������
��	���������	��������	����������	������
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Section VI  Care

Disinfecting

Plastic and Coated Metal Surfaces

�� ������� ����
��%�'�
���$

%� /�����������������	����������������
�������	������������	9�������������

&� (������������	������������������	�����
��������	�������������	���������������
����	����������

�������#
���!
�������	����	�� �����$��5
�!���
6'7��
��5������	(������$�*�������

� 8�������������������	���������������	����

�� ������� ����(&&������%���$

%� )��	�����	���#���������������������������
	9�����������	����������������������	����

&� (�����������������������������������
�		���������� ������	���#������

� ���������������������	��������������������

����������	
������������������� ������������������������������������

������������������������ ���������������������� ����� ����!�"�#�!$

Upholstery
����%	������������+������	������������������� ��
��	�����������	������	�������������������	�����
������������������������������������	�������	
�������	�������������������������������	��������
���#������	1�������#�	�������������������������
�������������� �������		����������������� 

)%����%!��*����$
� !��		���%�#�	�1������1'������
� %�����	��������)�����
� 6�����#���)��������
� )���#������)��������
� /�������B�	����
� !���#��������%�����
� %������������4�#������	
� 
�����������	
� A	�#��		��/��������
� /�����������)��������

�(�"%!��*����$
� )�����		���C���
� )�����		���$	����
� /���		���$����	����
� /���		�����	������
� ����������5	�#����
� �����������%�����
� )����#������/�		�	���
� �������)	#����

High-Level Disinfection
����%	������������+������	������������	���������
	���������������������	���	������������������
��9������������	1�����	����	������������������
���������������������������������	�����-�������	�
#	����.�����#���������		������������������	�����	��������

Intermediate-Level Disinfection
����	���	��� ���������������������#�����	���
��������##����	����	��������	���������������� ����
������������	��#	�����-������������	����.��������
��������������!�������������������	���������������
���	�����������������������������##����	����	�����
������������������	���	��������������##��
�	����	����������������	��������������	�����+�
�����������	������������������	����

All Other Chair Surfaces
��������������������������������������		������
����������� �����%	������������������������� ���������
������������������������������������������������
������������	������������������������%	�������
����+��������	��

�����!��������������������� �%�!���&����!� ����!�"�#�!$

—  CAUTION  —
��	�����������!������	������"�����

�����������������	�������	����	����������
�������	�����������������

Metal Surfaces and Chrome Parts
$���������������������������������������������#������
�		����������	������
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DIP Switch Settings
)���/������������#	����������	�����������������
������������������������	�#���������������#���
��������������������������������������� ���������+�
�	��������������	���������
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�����������
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—  IMPORTANT  —
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Beep Codes

����%	������������+���	��������������	����������
������������������������#�������������	������	���
��������������� ��������������	�����������(�����
������������#�������������#	������������������
��	������������������������������������������

!�������������������������#������������������
#���D�#�������������#���������������������#�����

������������#�������������������������������	�#	�
��������#�����������������)���������������#��������
���������	����������������������������������
���������������������

����#�������������	����������������		����������	���
�������#	���������������	�������������������
������������������������������	��������:���	�����
����������������������������	������#�����������
��������������������	�
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LED Codes
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Silhouette® ChairSection VIII  Parts List

Upholstery and Exterior Components

3625-647 Upholstery set (color & headrest specified when
ordering)

3801-827 Stationary headrest cushion
3801-826 Magnetic headrest cushion
3801-535 Double articulating headrest cushion
3802-019 Back cushion
3801-742 Back blind grip fasteners
3802-020 Upholstered arm assembly
3801-566 Seat cushion
3801-443 Seat mounting pin & retaining ring
3801-569 Seat rollers and screws
3801-447 Back link pin and E-rings
3801-568 Seat toe guard
3801-825 Brake cover
3801-803 Brake handle
3801-787 Top cantilever base cover
3801-756 Bottom cantilever base cover
3801-737 Base (pump) cover
3801-563 Arm hole cap

Controls

3625-573 Chair mounted touchpad option
3625-576 Delivery head mounted touchpad option
3801-824 Touch pad assembly
3801-820 Touch pad membrane switch (chair &

delivery head mounted)
3801-761 Touch pad circuit board
3801-823 Rear assistants arm membrane switch
3801-762 Chair mounted touch pad wire harness
3625-574 Foot control option
3801-763 Foot control circuit board
3801-764 Foot control cord
3625-562 Handpiece safety switch option

Electrical

3801-765 Master circuit board (115 VAC)
3801-788 Master circuit board (220 VAC)
3801-766 Fuses (115 VAC)
3801-767 Fuses (220 VAC)
3801-779 Main wiring
3801-769 Power cord (115 VAC)
3801-770 Power cord (220 VAC)
3801-409 Pump motor capacitor (115 VAC)
3801-410 Pump motor capacitor (220 VAC)
3801-424 Valve solenoid (115 VAC)
3801-425 Valve solenoid (220 VAC)
3801-435 Base potentiometer
3801-431 Limit switch (base & safety)
3801-444 Back limit switch
3801-819 Back potentiometer

Mechanical

3801-445 Spring
3801-680 Air glide caster
3801-791 Air glide regulator
3801-792 Air glide toggle switch
3801-773 Potentiometer actuator

Hydraulic

3801-774 Pump (115 VAC)
3801-775 Pump (220 VAC)
3801-821 Valve (115 VAC)
3801-822 Valve (220 VAC)
3801-778 Fluid reservoir
3801-429 Base cylinder
3801-450 Back cylinder
3801-780 Hose (pump to valve)
3801-784 Hose (base cylinder)
3801-416 Hose (back cylinder)
3801-418 Base and back cylinder vent tubing
3801-417 Pump and reservoir tubing
3801-549 Hydraulic Oil (1 pt.)
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Product Support Service

DentalEZ Group

DentalEZ Equipment Division

Silhouette® Chair
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Wiring Schematic
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1	 Connections shown in line for clarity.

2	 All wires are black.

3	 Pins 9 through 12 are neutral.

4	 As functions move up, all potentiometer pin #2 voltages increase.

5	 When a relay is not used, a shielded jumper wire is placed in line on the light connection.

6	 When optional switches are not installed, connectors are plugged into each other.

7	 120 & 220 VAC relays connect to the chair light connection.

8	 24 VAC relay connects to the CMU main wire harness through a jumper wire which controls the light common.
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